GUIDE AU DEPANNAGE — ALARMES — VERSIONS LP ET LX

ALARME DESCRIPTION

. La phase d’allumage ne s’est
ALLUM.RATE J ,
Pas déroulée correctement

Température trop élevée des

TFUM. ELEV. )

fumées

Le thermostat de sécurité a
THERMOSTAT réarmement manuel est

intervenu

SOLUTIONS

Vérifier la qualité du pellet
utilisé, surtout son humidité.
Vérifier le fonctionnement de la
résistance d’allumage,
éventuellement remplacez-la.
Vérifier la circulation de I'air
comburante, que ¢a soit propre.
Vérifier la propreté des joints de
la porte.

Vérifier le nettoyage du brileur.
Eventuellement changer le
capteur de fumées.
Eventuellement changer la carte
électronique.

Vérifier le nettoyage de
I'appareil, et que les opérations
d’entretien saisonnier ont été
effectuées.

Vérifier la propreté des joints de
la porte.

Vérifier s’il y a un tirage excessif
dans le circuit de fumées.
Procéder a étalonnage de la
combustion.

Vérifier la position et I'état de la
sonde de fumées.
Eventuellement changer le
capteur de fumées.
Eventuellement changer la carte
électronique.

Réarmer le thermostat de
sécurité sur le coté postérieur
de I'appareil.

Vérifier les distances du poéle
des murs.

Vérifier I'étalonnage de
combustion (parametres trop
bas).

Eventuellement changer le
thermostat de sécurité.
Eventuellement changer la carte
électronique.



PRESSOSTAT

NO PELLET

MOT.. FUMEES

S. FUMEES

SONDE AMB

FLAMME IRR.

Le pressostat a détecté une
pression a la sortie du
ventilateur extracteur des
fumées

Le pellet est épuisé ou il y a une
anomalie du capteur ou de la
combustion

Cette alarme indique le mauvais
fonctionnement du ventilateur
des fumées

Cette alarme indique le mauvais
fonctionnement du capteur de
fumées

Cette alarme indique le mauvais
fonctionnement du capteur de
la température ambiante

En phase d’allumage, signhale
une flamme irréguliere pendant
la période de stabilisation de la
flamme

Vérifier la sortie des fumées, en
particulier :
- La connexion au
conduit de fumées
- Le nettoyage du
conduit de fumées
- Le nettoyage du
ventilateur de fumées
Eventuellement effectuer un
étalonnage de la combustion
(parametre de 0 a 14
et « recette tirage »)
Eventuellement changer le
pressostat ou le tuyau en PVC
qui capte la surpression.
Eventuellement changer la carte
électronique.
Vérifier I'étalonnage de
combustion (paramétre trop
élevé)
Vérifier le fonctionnement du
motoréducteur.
Vérifier la position et I'état de la
sonde de fumées.
Eventuellement changer le
capteur de fumées.
Eventuellement changer la carte
électronique.
Nettoyer le ventilateur des
fumées, et éventuellement le
remplacer.
Vérifier le fonctionnement du
capteur des t/min.
Eventuellement changer la carte
électronique.
Changer le capteur de fumées.
Eventuellement changer la carte
électronique.
Changer le capteur de la
température ambiante.
Eventuellement changer la carte
électronique.
Vérifier la qualité du pellet
utilisé, surtout son humidité.
Vérifier la circulation de I'air
comburante, que ¢a soit propre.
Vérifier la propreté des joints de
la porte.
Vérifier le nettoyage du brlleur
et derriére la plaque en fond.



INCONVENIENT

L'interrupteur derriere I'appareil
reste éteint, le poéle ne répond
pas aux commandes

Présence de cendre sur
certaines parties du poéle ou
autour du poéle

Le ventilateur d’air de
convection ne fonctionne pas

L'horloge du poéle est arrété

Le pellet ne descend pas dans le
braleur

GUIDE AU DEPANNAGE — AUTRES INCONVENIENTS

POSSIBLE CAUSE

Le fusible est hors service

Le cable d’alimentation est H.S
La carte électronique est H.S
Le cablage électrique est H.S
Vérifier I'état des joints de la
porte et son correcte de
montage

Fuite du raccordement au
conduit des fumées
Opérations de maintenance non
exécutées ou effectuées
seulement partiellement
Manque d’arrivée d’air dans la
piece

Présence de dispositif qui
empéche le bon
fonctionnement (ventilateurs
ect.)

La sonde des fumées est sorte
de son emplacement

La sonde de fumées est H.S

Le ventilateur est déconnecté
ou H.S

La carte électronique ne
fonctionne pas

La carte électronique est H.S
Le motoréducteur est
déconnecté ou H.S

La vis sans fin ou le conduit
d’alimentation sont bloqués
Le pellet n’est pas conforme aux
prescriptions

La carte électronique est H.S

SOLUTION
Remplacer le fusible
Remplacer le cable
Remplacer la carte
Remplacer le cablage

Remplacer le joint ou ré-monter
correctement la porte

Monter correctement le raccord
Exécuter correctement les
opérations de maintenance
Ouvrir une arrivée d’air correcte
Eteindre les dispositifs pendant
le fonctionnement de I'appareil

Repositionner la sonde
Remplacer la sonde des fumées
Ré-connecter le ventilateur ou
changer-le

Remplacer la carte électronique

Remplacer la carte électronique
Ré-connecter le motoréducteur
ou remplacer-le

Débloquer la vis et dégager le
conduit

Changer le type de pellet
Remplacer la carte électronique



La combustion est mauvaise, le
pellet tend a s’accumuler dans
le brileur

Tableau de commande peu
lisible, éteint qui ne fonctionne
pas

Etalonnage non correct,
paramétre trop bas

Vérifier I'état du joint de la
porte et son correct montage
Opérations de maintenance non
exécutées ou effectuées
seulement partiellement
Conduit de fumées non correct
Pellet trop humide

Sens de rotation de I'extracteur
de fumées inverser (doit tourner
en sens contre-horaire)

Le contraste est mal réglé
Tableau déconnecté ou H.S
Cable déconnecté ou H.S
Carte électronique H.S

Augmenter le paramétre de
prédéfinition

Remplacer le joint ou ré-monter
correctement la porte

Exécuter correctement les
opérations de maintenance
Remettre en condition
I’évacuation des fumées

Utiliser du pellet sec

Correctes connexions des

cables :

Extracteur Carte
BLEU BLEU
JAUNE-VERT JAUNE-
VERT

BRUN pas de
cable

BRUN pas de
cable

BLEU BLANC
NOIR BLANC

Régler le contraste parmi de la
touche « + »

Ré-connecter ou remplacer le
tableau

Ré-connecter ou remplacer le
cable

Remplacer la carte électronique



